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STANOWISKO GRUPY PARTYCYPACYJNEJ ,,UBOSTWO A PRZEMOC”

Pierwsze spotkanie Grupy Partycypacyjnej w ramach projektu: ,Porozmawiajmy o ubdstwie
i wykluczeniu spofecznym” realizowanego przez Wspadlnote Roboczg Zwigzkéw Organizacii
Socjalnych (WRZOS), EAPN Polska, EAPN Islandia — z dotacji programu Aktywni

Obywatele-Fundusz Krajowy, finansowanego z Funduszy EOG.

Data spotkania: 27.01.2022

Miejsce: sala konferencyjna Stowarzyszenia Otwarte Drzwi, ul. Targowa 82, Warszawa
Temat dyskusiji: "Ubdstwo a przemoc"

| czes¢ dyskusiji: ,,Zaleznosci miedzy doswiadczaniem ubdstwa a ryzykiem stania sie ofiarg
lub sprawcg przemocy”

Il czes¢ dyskusiji: ,Wptyw pandemii Covid na nasilenie przemocy”

W grupie partycypacyjnej uczestniczyli przedstawiciele réznych instytucji i organizacji:
prawnicy, pracownicy socjalni, terapeuci uzaleznien, psychologowie, policjanci, dziennikarze,

pracownicy naukowi i przede wszystkim osoby, ktore sg ekspertami przez doswiadczenie.

Podczas dyskusji koncentrowano sie na nastepujacych zagadnieniach i pytaniach:

— Ubdstwo jako forma przemocy strukturalnej. Czy, a jezeli tak to w jakich obszarach
mozna zauwazy¢ przemoc strukturalng wobec oséb ubogich?

— Doswiadczanie przez osoby wykluczone przemocy ze strony przedstawicieli instytuciji
i organizacji pomocowych. Jak powszechne jest to zjawisko?

— Czy uczestniczenie w réznego rodzaju projektach finansowanych przez podmioty
centralne, unijne, samorzgdowe wptywa na zmniejszenie przemocy w Srodowisku
0sob zagrozonych wykluczeniem? Jakie sg na ten temat odczucia osob w kryzysie

ubdstwa?
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— Jakim stereotypom w kontekscie przemocy podlega osoba uboga, czy jest
spostrzegana jako sprawca czy jako osoba narazona na przemoc — perspektywa
osbéb pomagajgcych i doswiadczajgcych ubdstwa.

— Jak czesto podejmowane sg interwencje w sprawach zwigzanych z przemocg wobec
oséb ubogich i wykluczonych spotecznie?

— Przemoc ze wzgledu na pteé — czy jest bardziej wyrazna w srodowisku zagrozonym
wykluczeniem? A co wynika z badan na ten temat?

— Jak w kontekscie ubdstwa wyglgda procedura Niebieskich Kart, czy w Srodowisku
0sOb ubogich czesciej zaktadane sg karty, kio zazwyczaj zgtasza, czy sg jakies
statystyki dotyczace tego zagadnienia?

— Jakg oferte w zakresie przeciwdziatania przemocy skierowang do os6b ubogich,
wykluczonych majg osrodki pomocy spotecznej i organizacje pozarzgdowe?

— Dokad mogg uda¢ sie po darmowg pomoc prawng, psychologiczng
itp. ubogie/wykluczone osoby doznajgce przemocy?

— Czy sprawcy przemocy, ktérzy z racji swoich skionnosci tez wymagajg wsparcia
moga na nie liczy¢? Czy sa dla nich specjalne programy?

— Jak pandemia wptyneta na pogtebianie ubdstwa?

— Czy zwiekszyla sie skala przemocy wobec oséb doswiadczajgcych przemocy?

— Jak w tym konteks$cie wyglada sytuacja dzieci ze srodowisk ubogich?

STANOWISKO GRUPY PARTYCYPACYJNEJ NA TEMAT ,,UBOSTWO A PRZEMOC”

Ocena stanu faktycznego sformutowana podczas dyskusji:

Uczestnicy spotkania byli zgodni co do tego, Zze zaréwno ubdstwo jak i przemoc
sg zjawiskami niepozgdanymi, ktérym nalezy zapobiegaé. Ocena obydwu - mimo,
ze zobiektywizowana dzieki roznym wskaznikom i procedurom — ma jednak subiektywny
wymiar. Kazdy cztowiek, w oparciu o osobiste doswiadczenie, zdobytg wiedze i obserwacje
troche inaczej definiuje zaréwno ubodstwo jak i przemoc. W powszechnym rozumieniu
ubdstwo to brak srodkéw na utrzymanie, niemoznos$¢ wypetniania zobowigzan finansowych,

ograniczanie kupowanie nawet podstawowych produktéw, a czasem rowniez koniecznosé
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rezygnowania z jakichkolwiek zakupow. Ubdstwo to  poczucie braku
i niespetnienia — jak trafnie zauwazyt to jeden z dyskutantéw. Przekonania te majg swoje
odzwierciedlenie w licznych doniesieniach z badan. Ubostwo wigze sie nie tylko z poziomem
zaspokojenia potrzeb, ale tez Swiadomoscig tych potrzeb (Stanistawa Golinowska, O polskiej
biedzie 1990 - 2015). Wskaznik ubdstwa w polskim spoteczehstwie wzrasta, na co w sposob
istotny wptyneta pandemia COVID -19 — te niekorzystne zmiany sg odczuwane przez osoby
ze $rodowisk zagrozonych ubodstwem, ale tez odnotowywane przez badaczy zjawisk
spotecznych (Ryszard Szarfenberg, Poverty Watch, 2021). Warto tez zwrd6ci¢ uwage,
ze mieszkancy poszczegoélnych panstw europejskich definiujg biede w nieco odmienny
sposob i poza niewystarczajgcymi Srodkami do zycia wskazujg rowniez na inne czynniki.
| tak np. Skandynawowie uwazajg, ze ubdstwo réwna sie niemoznosci uczestniczenia
w zyciu spotecznym, podczas gdy wielu Polakow utozsamia biede z koniecznoscig
korzystania z pomocy spotecznej (Special Eurobaromenter 355: Poverty and Social
Exclusion, 2010).

Zdaniem uczestnikdw spotkania takie spostrzeganie instytucji pomocy spotecznej
ma znaczacy wplyw na ograniczenie korzystania z pomocy osoéb, ktére sg na skraju
popadniecia w ubdstwo, ale nie podejmujg wspotpracy z pracownikami socjalnymi gdyz

obawiajg sie stygmatyzacji.

Przemoc w polskim prawie jest spenalizowana (np. art. 207 § 1 kk, art. 244 kk). Ustawa
O przeciwdziataniu przemocy w rodzinie okresla zadania wiladz samorzadowych
i administracji publicznej w zakresie profilaktyki i interwencji tego szkodliwego spotecznie
zjawiska (Dz. U. 2005 Nr 180 poz. 1493 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu

przemocy w rodzinie).

Takie akty jak: bicie, szarpanie (przemoc fizyczna), ponizanie, wysmiewanie (przemoc
psychiczna), gwatt (przemoc seksualna) raczej w kazdym $rodowisku sg uwazane
za zachowania przemocowe. Jednak juz zaniedbywanie, zmuszanie osoby pozostajgcej
w zwigzku do niechcianych zachowan seksualnych, czy przemoc ekonomiczna
jest — szczegodlnie w srodowisku osdb o nizszym statucie ekonomicznym — nie tak w

oczywisty sposoéb klasyfikowana jako przemoc.
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Taka konstatacja wynika nie tylko z oceny uczestnikow spotkania, ktérzy powotywali
sie na swoje obserwacje i doswiadczenia ale réwniez z doniesien z badan (Stawomir

Kalinowski, Zycie na skraju, 2014).

Jednak niedopuszczalne, swiadczace o uleganiu stereotypom jest hotdowanie przekonaniu,
ze przemoc jest zjawiskiem wprost wynikajgcym z ubostwa. To jeden z silnie zakorzenionych
stereotypdéw, przeswiadczenie, ze przemoc domowa czeSciej pojawia sie w Srodowiskach
ubozszych niz w tych lepiej sytuowanych ekonomicznie. W swiadomosci spotecznej istnieje
kategoria ,podkultura biedy” rozumianej jako negacja i lekcewazenie norm wspotzycia

spotecznego, pewien styl zycia dopuszczajgcy przemoc i wykorzystywanie.

Do czesto zauwazanego w kontekscie ubdstwa i przemocy znieksztatcenia poznawczego
nalezy tez wiara w tzw. sprawiedliwy $wiat (Melvin Lerner, The Belief in a Just World, 2013).
Wiekszosci ludzi zywi przekonanie, ze Swiat spoteczny jest sprawiedliwy, przewidywalny
i stabilny, a zle rzeczy zdarzajg sie innym. Zgodnie z tym przekonaniem, w przypadku
zetkniecia sie z ofiarg przemocy probuje sie wyjasni¢ akt przemocy czynnikami

zewnetrznymi takimi jak np. ubostwo czy choroba psychiczna.

To pozwala obserwatorowi poradzi¢ sobie z dysonansem poznawczym, ktéry odczuwa
w zetknieciu z niesprawiedliwoscig swiata. Jest to bardzo krzywdzgca tendencja — przemoc
moze zdarzy¢ sie i w tymczasowym schronieniu osoby bezdomnej jak i w rezydencji
milioneréw. Co nie znaczy, ze zmiana warunkéw zycia (np. ubozenie, choroba, odejscie
bliskiej osoby) moze w niektérych ludziach wyzwala¢ sktonno$¢ do reagowania agresja
na nieradzenie sobie z sytuacjg czy tez powodowac, ze tatwiej mogg oni sta¢ sie ofiarami

przemocy.

Dyskutanci zwrdcili uwage, ze dlugie pozostawanie w ubdstwie, deprywacja zaspokojenia
potrzeb materialnych powoduje frustracje, ktéra u oséb o mniejszych zasobach psychicznych
moze wyzwalac sktonnos¢ do reakcji agresywnych. W sposob szczegdlny dotyka to mtodych
ludzi, ktérzy sg mato odporni na wszechobecng promocje konsumpcyjnego stylu zycia,
w ktorym ,mieé¢ jest wazniejsze niz ,by¢”. Poczucie bycia gorszym, niedoréwnywanie
w poziomie materialnym rowiesnikom, ktorych opinia jest w tym okresie rozwojowym
szczegolnie wazna moze popychac¢ do przemocy, swoistego odegrania sie za upokorzenie

wynikajgce z kondycji finansowej rodzicow.
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W warunkach ubdstwa bardzo trudno jest przekazaé wtasciwe wartosci dzieciom. Rodzice
czujg przymus zaspakajania réznych, coraz nowych, wykreowanych potrzeb materialnych
swoich dzieci. Sami moga czu¢ takg presje konsumpcji i w wyniku tego doznawac
upokorzenia, ztosci i poczucia nizszej wartosci. To dobra pozywka do wyzywania sie na
innych czfonkach rodziny: dzieciach, ze ciagle czegos chca, partnerze czy partnerce, ze nie

jest w stanie zaspakaja¢ w oczekiwanym stopniu pragnien.

Jako spoteczenstwo nie jestesmy przygotowani do radzenia sobie z negatywnymi emocjami:
stratg, rozczarowaniem, zazdroscig. Nie mamy ani wiedzy psychologicznej ani umiejetnosci
praktycznych. Nie przygotowuje nas do tego Srodowisko rodzinne, nie czerpiemy tez dobrych
wzorcow w czasie edukacji szkolnej. Nie zdobywamy tez wiedzy ekonomicznej jak zarzagdzaé

wiasnymi finansami i radzi¢ sobie z trudnosciami materialnymi.

Ubdstwo moze wiec wyzwala¢ w niektorych osobach sktonnos¢ do przemocy, ktérg mozna
rozumie¢ jako dysfunkcjonalny sposob radzenia sobie z przykrymi emocjami. Odnotowuje sie

tez sytuacje kiedy to przemoc powoduje ubdstwo.

Szczegolnie kobiety, ktére doswiadczajg przemocy domowej, z czasem stajg sie coraz
bardziej wykluczone, tracg zatrudnienie bgdz tez nie majg warunkow do jego podjecia.
Ta zaleznoS¢ jest widoczna w polskich realiach, gdzie czynniki ekonomiczne wzmacniane
sg czesto przez kody kulturowe. Zdarzajg sie wiec sytuacje, w ktorych przemoc generuje
ubdstwo, doprowadzajgc do ubozenia ofiary przemocy. Uczestnicy spotkania powotywali sie
na wiasne obserwacje, doswiadczenia oraz doniesienia z badan (Przewodnik: Ubdstwo

i Przemoc ze Wzgledu na Pte¢ w Europie EAPN — grupa Gender and Poverty).

Uczestnicy spotkania podkres$lali tez, ze juz samo ubdstwo jest pewng formg przemocy
systemowej, instytucjonalnej i kulturowej. Dziatanie roznych instytucji, przedtuzajgce
sie procedury urzednicze i prawne mogg wrecz doprowadzac¢ do ubdstwa, na co przybyli
na spotkanie mieli liczne dowody. Niektorzy z dyskutantoéw zwracali uwage, ze mimo,
iz procedury instytucyjne mogag generowa¢ przemoc, to i tak finalnie wszystko zalezy
od konkretnego cztowieka, czy jest zyczliwy czy nie, czy chce pomdc, czy tez jest obojetny

na ludzka krzywde.
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Jednak takie stanowisko nie spotkalo sie z akceptacjg wiekszosci, ktorzy twierdzili,
ze to witasnie procedury powinny eliminowa¢ z pracy osoby, ktore utrudniajg wiasciwe
wykonywanie zadan. W Polsce jest przyzwolenie na przemoc instytucji i szukanie
pocieszenia np. w ,dobrym doktorze”, ,dobrym pracowniku socjalnym”, ktéry mimo zta
instytucjonalnego okaze serce. Ludzie zaburzeni, agresywni, o sktonnosciach
do wykorzystywania uprzywilejowanej pozycji zawodowej czesto zajmujg takie stanowiska,
na ktérych majg przewage nad kims stabszym: psychicznie, materialnie itp. Osoba uboga
czesto jest stawiana w sytuacji ,zebrania o taske”. To jest przejaw przemocy kulturowe;j,
instytucjonalnej i systemowe;.

Organizacje i instytucie pomocowe tez mogg sta¢c sie ofiarami  swoistej
przemocy — manipulacji ze strony potrzebujgcych, ktérzy w sposob nieprawdziwy
przedstawiajg swojg sytuacje, wytudzajg pomoc. Przemoc w polskich warunkach moze
dziata¢ w obie strony, pochodzi¢ zaréwno od instytucji jak i osoby szukajgcej pomocy.
Jednak powszechnym btedem jest spostrzeganie osob w potrzebie jako roszczeniowych,
a tak niemal od poczatku korzystania przez nich z pomocy spotecznej jest traktowanych
wiele oséb. Dyskutanci mieli wrazenie, ze zmusza sie ich do wdziecznosci za uzyskanie

pomocy, ktora im sie po prostu nalezy jesli znalezli sie w trudnej sytuacji materialnej.

Pandemia wg uczestnikdw debaty nie spowodowata wiekszej skali przemocy, ale stata sie
swoistym akceleratorem juz istniejgcych jej symptomoéw. W domach, rodzinach gdzie
wystepowaty juz napiecia i zachowania nacechowane przemocg w warunkach izolacji
wybuchly one z catg sitg. Osoby mniej zamozne majg zazwyczaj mniejsze mieszkania,
w ktérych trudno zapewni¢ wszystkim cztonkom rodziny zdalng nauke czy prace. W czasie
pandemii niedostatecznie funkcjonowaly tez ustugi osrodkéw pomocy spotecznej i nadzér
kuratorski. Zdarzaty sie sytuacje kiedy pracownicy tych instytucji: asystenci rodziny czy
kuratorzy nie odwiedzali srodowisk, a bez osobistego kontaktu ich praca nie mogta by¢

skuteczna.

Réwniez procedura Niebieskich Kart w dobie pandemii ulegta zmianie — czes¢ posiedzen
zespotow interdyscyplinarnych odbywato sie z wykorzystaniem $rodkéow komunikacii
na odlegto$é. To nie sprzyjato korzystaniu z tej procedury, o czym $wiadczy zmniejszajgca
sie w pierwszym roku pandemii liczba zgtoszeh o zaistnieniu domowej przemocy.

Nieprowadzone sg statystyki dotyczgce zamoznosci oséb zgtaszajgcych i zgtaszanych
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do Niebieskich Kart. Z opinii specjalistdw wynika, ze w trakcie pandemii czesciej wptywaty

zgtoszenia ze Srodowisk gdzie warunki mieszkaniowe (mata przestrzen) i liczebnos¢

mieszkahcow sprzyjaty nasileniu trudnosci w prawidtowej komunikacji i zgodnym wspoétzyciu.

Wypracowane stanowisko i rekomendacje Grupy Partycypacyjnej:

Projekt ,Porozmawiajmy o ubdstwie i wykluczeniu spotecznym” realizowany z dotacji
programu Aktywni Obywatele — Fundusz Krajowy, finansowanego z Funduszy EOG.

Nie mozna tolerowa¢ Zzadnych przejawdéw dyskryminacji czy zachowan majgcych
znamiona przemocy wobec oséb ubogich ze strony urzednikéw, przedstawicieli
wymiaru sprawiedliwosci, stuzb medycznych itp. Przyzwalanie na takie zachowania
wynika z pewnych uwarunkowan kulturowych, a nie braku regulacji prawnych.
Dlatego nalezy prowadzi¢ szeroko zakrojone dziatania informacyjne w Srodowisku
os6b zagrozonych wykluczeniem (np. przez pracownikow osrodkéw pomocy
spotecznej), ale takze nieustannie przypomina¢ (np. podczas szkolen) urzednikom,
policjantom, sedziom itp. Ze intencjonalne dziatania na szkode tych oséb podlegaja
karze wg przepiséw kodeksu karnego. Ponadto prace instytucji, ktorych organ
reprezentuje dany urzednik rowniez mozna zaskarzac, jeSli dotyczy to dziatan

na szkode klienta np. nieprzestrzeganie terminow.

Nalezy walczyé z przejawami przemocy systemowej, instytucjonalnej i kulturowe;j
poprzez kampanie spoteczne, audycje radiowe i telewizyjne, artykuly prasowe,
informacje w Internecie. Korzystanie z ustug osrodkdéw pomocy spotecznej nie moze
by¢ utozsamiane z postawg roszczeniowg. Osoby ubogie nie moga czu¢ sie
obywatelami drugiej kategorii, ktorych prawa mozna lekcewazy¢, z ktdorymi mozna
komunikowac sie w sposob urggajgcy ich godnosci. Potrzebne sg kompleksowe,
diugofalowe dziatania wspierajgce postawy akceptacji i szacunku, rozwijanie
umiejetnosdci komunikacji réwniez z osobami o np. ograniczonych mozliwosciach
intelektualnych. Warto przy tym zwraca¢ uwage =zaréwno na etyczne jak

i ekonomiczne skutki takich dziatan.

Specjalisci, ktorych obecnos¢ w Srodowisku rodzinnym oséb zagrozonych
wykluczeniem jest niezbedna np. kuratorzy, asystencji rodzinni, pracownicy socjalni

powinni by¢ zobowigzani do regularnego odwiedzania rodzin bez wzgledu na stan
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epidemiczny czy inne okolicznosci ograniczajgce bezpieczenstwo zdrowotne tych
pracownikéw. Czynniki ryzyka nie mogag by¢ powodem pozostawienia potrzebujgcych
rodzin bez pomocy. Nalezy przy tym zabezpieczyé pracownikéw: dostarczyé
im niezbedne srodki ochrony osobistej, dostep do szybkich szczepien i w razie
potrzeby niezwlocznej pomocy medycznej. Zdiagnozowanie i interwencja
w przypadku przemocy jest tym szczegdoinym dziataniem, ktérego nie mozna

wykonac za posrednictwem srodkéw komunikacji na odlegtosé.

— Profilaktyka zachowan przemocowych powinna by¢ priorytetem w edukacji szkolnej.
Radzenie sobie z emocjami, umiejetnos¢ zdrowej kompensacji, budowanie poczucia
wiasnej wartosci to niezbedny element lekcji wychowawczych, czy tez odrebnego
przedmiotu dotyczgcego zdrowia psychicznego. Zasoby psychologiczne pozwalajg
unikng¢ reagowania agresjg jak rowniez wiasciwego reagowania na agresje ze strony

innych.

— Obok edukacji psychologicznej konieczna jest edukacja ekonomiczna, dzieki ktorej
juz dzieci w wieku szkolnym zyskajg wiedze na temat gospodarowania wtasnym
budzetem, radzenia sobie w sytuacjach spadku dochodu, umiejetnosci szukania

i korzystania z pomocy chronigcej przed popadnieciem w ubdstwo.

— Postuluje sie réwniez zwiekszenie oddziatywan terapeutycznych wobec sprawcow
przemocy. Obecnie ta pomoc jest niedostateczna. Nie oddziela sie tez czynow
sprawcow przemocy od nich samych totez jesli ich czyn spotkat sie ze spotecznym
sprzeciwem oni tez doswiadczajg spotecznego  ostracyzmu. Postuluje
sie uruchomienie punktow darmowej pomocy psychologicznej dla sprawcéw

przemocy, ktorzy chcg zmieni¢ swoje patologiczne zachowania.

— Mimo penalizowania przemocy nadal brakuje dostatecznej wiedzy na temat jej
niektérych przejawéw. Kampanie spofeczne informujgce, ze np. zaniedbywanie,
niezaspokajanie potrzeb finansowych cztonkéw rodziny, wymuszanie seksu
w relacjach partnerskich tez jest przemocg powinny by¢é skierowane do jak

najszerszego grona odbiorcow. Informacje zamieszczane na bilbordach w przestrzeni
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publicznej, pojawiajgce sie w formie gtosowej i wizualnej srodkach masowego

transportu miatyby szanse dotarcia réwniez do osob zagrozonych wykluczeniem.

— Za wazny element profilaktyki przemocy wobec kobiet ze srodowisk zagrozonych
ubdstwem nalezy uzna¢ uzupetnianie wyksztatcenia i podwyzszanie kwalifikacji,
tak aby uzyskaty samodzielno$¢ ekonomiczng. Dlatego tez konieczne jest
promowanie projektow finansowanych ze $rodkow europejskich, krajowych i

samorzgdowych ktére dotyczg aktywizacji zawodowe;j i zatrudnienia subsydiowanego.
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