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Slemese  Partnerstwo ISSO e

e Termin realizacji projektu: 1.06.2012- 30.11.2013
r.

» Etap I - przygotowanie (01.06.-31.08.2012 r.)
» Etap Il - realizacja (01.09.2012-30.09.2013 r.)
» Etap Il - podsumowanie (01.10.-30.11.2013r.)

e Catkowity budzet ISSO wynosi 964 386 zt
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Na podstawie Zarzadzenia Starosty Polickiego nr

41/2011 z dnia 5 grudnia 2011 roku... ; o
Gtoéwny specjalista 1 etat

PCPR w Policach zostato . :
i pracy socjalnej
wyznaczone na organizatora o
rodzinnej pieczy zastepczej Specjalista pracy 1 etat
socjalnej
Koordynator 3 umowy zlecenie
Psycholog Zatrudniony na
e Wobec powyzszego, zgodnie z art. 76.2 umoweg O pracge w
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie Dziale
pieczy zastepczej... Poradnictwa
PCPR w Policach utworzyto Zespot Specjalistycznego i
Rodzinnej Pieczy Zastepczej Interwencji

Kryzysowej
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Swiadczenia obligatoryjne 1 etat 1. dla usamodzielnianych wychowankdéw;
2. na pokrycie kosztéw utrzymania dziecka w
rodzinnej pieczy zastepczej;

Swiadczenia fakultatywne 1 etat 1. dofinansowanie do wypoczynku dla dzieci

przebywajacych w rodzinnej pieczy zastepcze;j;

2. Swiadczenie na pokrycie kosztow zwigzanych z
wystapieniem zdarzen losowych;

3. zatrudnienie do pomocy przy sprawozdaniu opieki
nad dzie¢mi i przy pracach gospodarskich;

4. $wiadczenie na pokrycie niezbednych wydatkow
zwigzanych z potrzebami przyjmowanego dziecka;

5. $rodki na utrzymanie lokalu mieszkalnego w
budynku wielorodzinnym lub domu
jednorodzinnym:;

6. Swiadczenie na pokrycie kosztow zwigzanych z
przeprowadzeniem niezbednego remontu;
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e Zorganizowanie Punktu
Informacyjnego

e Refundacja kosztow
Swiadczen i ptac
e Opracowanie procedur i

wprowadzenie Zarzadzen
Dyrektora PCPR
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Dziat Poradnictwa Specjalistycznego i
Interwencji Kryzysowej Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie

Stowarzyszenie ,SOS dla Rodziny”
Gminny OSrodek Wsparcia Rodziny -
Punkt Interwencji Kryzysowej

Gminy Osrodek Wsparcia Rodziny -
Punkt Interwencji Kryzysowej
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wromocy  Standard Interwencji Kryzysowe;

Wartos$¢ dodana udziatu w pilotazowym wdrazaniu
standardu interwencji kryzysowej, dzieki
finansowemu wsparciu:

e Wspolpraca jst oraz organizacji pozarzadowej;
e Dodatkowe zatrudnienie;

e Szkolenie z interwencji kryzysowej;

e Superwizje;

e Bezptlatny transport na terenie powiatu.
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Na czas trwania pilotazu rozszerzono zakres
Swiadczonych przez specjalistow ustug, zaro6wno w
formie indywidualnej (psycholog, prawnik,
interwent kryzysowy, terapeuta, pracownik
socjalny), jak i grupowej (Szkota dla Rodzicow,
Akademia Seniora, Grupa dla os6b doswiadczajacych
przemocy, grupa dot. sposoboéw radzenia sobie z
kryzysami emocjonalnymi, grupa ,Po programie” dla
0sob, ktore ukonczyty Program korekcyjno-
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w rovocy Prowadzenie kampanii informacyjne,

e W ramach kampanii informacyjnej nawigzano
kontakt z wieloma instytucjami, przeprowadzono

spotkania informacyjne m.in. w szkotach, podczas
zebran z rodzicami.

e Uruchomiono forum internetowe dotyczace
projektu.
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W trakcie trwania pilotazu wszyscy pracownicy
Dziatu Poradnictwa Specjalistycznego i Interwencji
Kryzysowej oraz Stowarzyszenia ,SOS dla Rodziny”
wzieli udziat w profesjonalnym szkoleniu z zakresu

interwencji kryzysowej. Szkolenie objeto 210h.

Przed rozpoczeciem pilotazu pracownicy brali udziat
w podnoszeniu kwalifikacji zawodowych
jednostkowo.
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interwencji kryzysowe]

Kazdy klient korzystajgcy z ustug interwencji
kryzysowej ma zaktadang teczke, w ktorej zawarte
sg podstawowe dane klienta, informacje o jego
aktualnej sytuacji oraz o udzielonych ustugach - w
postaci Kart Ustugi Interwencji Kryzysowe;
zgodnych ze standardem. Do danych tych dostep ma
kazdy pracownik dziatu.
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W trakcie trwania pilotazu kazdy pracownik ma dostep do
profesjonalnej superwizji. Ustuga ta Swiadczona jest przez
certyfikowanych Interwentéw Kryzysowych Polskiego
Towarzystwa Psychologicznego, ktorzy jednoczesSnie
prowadzili szkolenie z zakresu interwencji kryzysowej. Raz w
miesigcu odbywaja sie sesje grupowe dla wszystkich
pracownikow oraz indywidualne dla os6b chetnych. Ponadto
raz w tygodniu, w wyznaczonym czasie, kazdy pracownik
moze zadzwonic¢ do swojego superwizora, aby skorzystac z
dodatkowej konsultacji telefoniczne;j.
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Al dublowanie dyzurow

Dziat Poradnictwa Specjalistycznego i Interwencji
Kryzysowej czynny jest od poniedziatku do pigtku w
godz. 08.00 - 20.00. Zmiany sg oSmiogodzinne,
jednak na dyzurze obecnych jest przynajmniej
dwoch pracownikéw. Ponadto pracownicy petnig
catodobowy dyzur telefoniczny w godz. 20.00 -
08.00 oraz w weekendy (w miejscu swojego
zamieszkania, za posrednictwem telefonu
komorkowego).
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Dostepne jest wsparcie dtugoterminowe,
Swiadczone przez Aspirantow Pracy Socjalnej.
Asystowanie w czynnosciach dnia codziennego
pomaga w realizacji strategii pracy z klientem.
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W ramach pilotazu
uruchomiono bezptatny
transport, do przewozu
0sob chcacych
skorzystac ze
Swiadczonych ustug .
PCPR oraz innych
instytucji powiatowych.
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niepetnosprawnosciq i ich rodzin, z
uwzglednieniem osob z zaburzeniami

psychicznymi
Realizowane przez PCPR Realizowane przez ,SOS
dla Rodziny”

poradnictwo prawne,
psychologiczne i rodzinne
oraz przez Stowarzyszenie

,SOS dla Rodziny”

poradnictwo rodzinne dla
osoOb i ich rodzin z
zaburzeniami psychicznymi
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Wartos$¢ dodana udzialu w pilotazowym wdrazaniu standardu
poradnictwa specjalistycznego

v’ Bezplatny transport na terenie powiatu
v Dokumentacja ustug i ich monitoring
v' Poszerzanie oferty ustug

v Dodatkowe zatrudnienie

v' Udzielanie pc
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Poradnictwo specjalistyczne

Bardzo przydatne okazato sie wprowadzenie
drukow i  procedur, Kktére  pozwolity
uporzadkowac dziatania specjalistow oraz
prowadzi¢ efektywny monitoring i ewaluacje.
Planujemy kontynuowaC wdrozong procedure,
ograniczajgc  sprawozdawczoS¢ do kwestii
podstawowych.
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Schemat realizacji ustugi

Odebranie zgltoszenia o potrzebie uzyskania porady (Dziat
Aktywizacji i Rehabilitacji os6b niepetnosprawnych PCPR)

4

Informowanie specjalisty o godzinach przyjecia Klienta
J

Realizacja ustugi w tym zatozenie Klientowi teczki
zawierajgcej podstawowe dane oraz informacje o udzielonej
ustudze

Doradnictwo specjali ne realizowane jest w siedzibie
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Uwagi dodatkowe dotyczace standardu
poradnictwa specjalistycznego

1. Poradnictwo specjalistyczne (zadanie wtasne powiatu) powinno by¢
Swiadczone wszystkim potrzebujgcym takiego wsparcia w rownym
stopniu, a jednoczesSnie by¢ udzielane w warunkach dostepnych dla
wszystkich, np. schody sg bariera nie tylko dla osob
niepelnosprawnych, ale i dla osob starszych, matek z dzie¢mi.

2. Nie mozna dzieli¢ zadania ustawowego jakim jest poradnictwo
specjalistyczne ze wzgledu na grupy beneficjentow, poniewaz np. w
ustugach poradnictwa prawnego osoby niepelnosprawne zgtaszaja
sie w nieznacznym stopniu z problemami wynikajgcymi z
niepetnosprawnoscia.

3. Nie powinno sie przy rejestracji pytac czy np. osoba jest

niepetnosprawna, z zaburzeniem psychicznym lub rodzing osoby
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Dziekuje za uwage
Beata Karlinska
Koordynator Partnerstwa ,,ISSO”
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